
CONTRATO DE RESERVA ONLINE DE ALQUILER DE BICICLETAS Y/O COMPONENTES

Condiciones de contratación para la reserva online en www.alicanterentalbikes.com

La reserva para el alquiler de bicicletas implica la aceptación de estas condiciones de contratación 
on-line por parte del arrendatario, en adelante el cliente. 

Se considera reserva online para  el alquiler de bicicleta/s y accesorio/s cuando el cliente completa
el proceso de reserva a través de la web  www.alicanterentalbikes.com, que consiste en:

1. Cumplimentar el formulario de reserva online con los datos reales y actualizados de 
contacto del cliente y aceptar las condiciones de contratación online.

2. Efectuar el pago online de la reserva por el importe íntegro que se detalla en la web 
www.alicanterentalbikes.com

3. Recibir un formulario de confirmación de la reserva online por e-mail.

El pago online no implica la reserva para el alquiler de bicicleta/s y accesorio/s Se considera
efectuada la reserva onlinede alquiler de bicicletas cuando se ha completado el proceso de 
reserva online.
* En caso de no llevar a cabo de forma correcta el proceso de reserva online el 
establecimiento comercial considera que la reserva no se ha realizado en su totalidad, 
no llegando a formalizarse  la contratación del servicio de alquiler. 

Una vez completado el proceso de reserva online el arrendador, en adelante establecimiento 
comercial, entrega al cliente la/s bicicleta/s revisadas y en su caso le/los accesorio/s alquilados a 
través de a web www.alicanterentalbikes.com en buenas condiciones de uso.

Las reservas online se podrán efectuar como máximo en un plazo no superior a 2 meses desde la 
fecha de la reserva.

El establecimiento comercial facilitará al cliente un código numérico para el desbloqueo del 
candado con el fin de garantizar la recogida de la bicicleta/s y componente/s en su caso en el punto
de recogida en el dia y hora acordados. El establecimiento comercial se reserva el derecho a realizar
este tipo de entrega en las reservas online. El cliente devolverá la bicicleta/s y componente/s en su 
caso de la misma manera y en el mismo sitio que las ha recogido, quedando obligado a 
notificarlo al establecimento vía email y/o whastapp en el momento de la devolución y 
respetando los horarios establecidos en la reserva. Si hubiera algún tipo de modificación en la hora
de entrega o recogida de la/s bicicleta/s y en su caso componente/s tanto el establecimiento 
comercial como el cliente lo tendrá que comunicar a la otra parte por email/ llamada telefónica/ 
whastapp . El establecimiento comercial dispone de unos buzones exteriores para depositar la 
llave del candado, cuya numeración será comunicada al cliente previamente.  La hora máxima de 
entrega de la bicicleta y material alquilado  en su caso será las 20:30 h, y el cliente avisará por 
email/ llamada telefónica/ whastapp al establecimiento cuando la devuelva.

En caso de que la reserva online del cliente coincida con la reparación/rotura/robo o pérdida 
circunstancial de la bicicleta seleccionada el establecimiento ofrecerá a cliente una alternativa. 
Recomendamos revise los datos facilitados online. Si el cliente descarta la alternativa ofrecida 
por el establecimiento comercial se procederá a la devolucion íntegra del importe de la reserva 
online de la bicicleta eximiendo al cliente de reclamar daño/perjuicio alguno en caso de 
desestimiento de la alternativa ofrecida por el establecimiento.

El establecimiento comercial y el cliente están obligados a comprobar una vez entregada la bicicleta
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si hubiera DAÑOS en ésta, y el estado en el que llega para saber si se ha hecho un buen uso de la 
misma. El establecimiento comercial no se hace responsable de los daños producidos de un mal 
uso de la bicicleta.

El cliente es responsable de la bicicleta o bicicletas durante todo el período del contrato
de alquiler de la bicicleta y responsable de los daños a la propiedad/es alquilada/s y accesorio/s 
(cascos, candados, luces, hichador...). El cliente también es responsable de los los neumáticos, 
frenos, cesta, de la bicicleta y todo el material que se le entrega con ella (lo contratado a través
de la web www.alicanterentalbikes.com). También es responsable de entregarla en el mismo 
estado que lo recibe, limpieza etc... Si se entregase sucia o con desperfectos el establecimiento 
podrá reclamar el coste de la reparación o la limpieza. Si se entregara la bicicleta con la/s rueda/ 
pinchada/s el establecimiento comercial podrá reclamar el coste de la/s cámaras, siendo éste de 6 € 
cada una.

El establecimiento comercial no será responsable de los daños corporales ni materiales que 
pueda sufrir el cliente en caso de lesión/lesiones por accidente, quedando excluídos dichos daños de
la Responsabilidad Civil. El establecimiento informa que estos daños únicamente tienen cobertura 
contratando un seguro de accidentes privado, por cuenta y responsabilidad del cliente. 
Queda excluido de la contratación la recogida del cliente y/o bicicleta en caso de avería de la 
bicicleta como pinchazo, incidencia en cadena o cambio de marcha entre otros. Todas las bicicletas 
se entregan previamiente revisadas y funcionan correctamente. El establecimiento informa que hay 
seguros que cubre este servicio, de contratación privada, por cuenta y responsabilidad del cliente.

En caso de ROBO o ROTURA, el cliente deberá abonar el siguiente precio según
modelo/s alquilado/s y componente/s en su caso: 300 € bicicleta de paseo / 500 € bicicleta de 
trekking /900 € bicicleta eléctrica , 900 € bicicleta de montaña / 1.200 € bicicleta de carretera / 30 € 
alforjas/ 20 € casco / 20 € candado / 60 € cesta / 20 € silla de bebé/ 10 € luz.

El cliente será el responsable de cumplir con la normativa de la Dirección General de
Tráfico establecida en la Comunidad Autónoma de Valencia así como de las propias de cada
municipio. El uso del casco es obligatorio en menores, recomendable en cualquier caso en adultos 
y obligatorio fuera de cualquier núcleo urbano. El establecimiento pone a disposición del cliente e 
la web www.alicanterentalbikes.com unas normas de uso de la bicicleta con el fin de informar para 
facilitar el uso responsable de la misma. En caso de que el cliente quiera realizar trayectos de larga 
distancia a otras provincias deberá notificarlo al establecimiento comercial previamente a su 
reserva online, vía email a info@alicanterentalbikes.com,  y el establecimiento comercial tendrá la 
competencia en su caso de anular la reserva online si procede, por motivos de incompatibilidad 
técnica de la bicicleta o logística del terreno. 

El cliente ha leído y acepta las condiciones de contratación online del establecimiento 
comercial. En caso de que el cliente acepte este contrato y no cumpla con lo detallado en el mismo 
será resuelto por los Tribunales de Alicante.                  

FECHA ALQUILER:                          HASTA:                              HORA ALQUILER:

Fdo. El cliente
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